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在宅での勤務状況を⼿軽に確認できる「在宅オートコー
ル」の提供を開始

クラウドPBXを中⼼に、様々なテレコミュニケーションサービスを提供す
る株式会社テレワークス(本社︓東京都新宿区)において、コロナ禍における労働環境に最適なサー
ビスを新たに開始します。
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■サービスについて
【名称】
在宅オートコール

【概要】
・オートコールとは、⾃動的に架電して、⾳声ガイダンスの案内やプッシュ信号で回答が得られる
低コストで効率的なシステムであり、主にアンケート調査やテレマーケティングに活⽤されており
ますが、今回はこの機能を在宅勤務者向けにカスタマイズしたサービスとなります。
・在宅オートコールにより、在宅勤務している従業員の出⽋や勤務状況が確認でき、緊急時の安否
確認も可能となります。

【特⻑】
・在宅勤務している従業員の状況について、業務開始時や業務終了時に管理者のパソコンから各従
業員へ⾃動的に電話をかけ、開始や終了の確認が可能となります。
・在宅勤務者は、電話着信時の⾳声アナウンスに従い、番号を選択するだけで勤務時間等を報告で
きます。
・対応結果は、労務管理者などのパソコンで⼀括管理ができます。
・パソコン1台とインターネット環境のみで、ご利⽤可能。 
・新たな設備を⽤意することなく、簡単に導⼊いただけます。

【主な仕様】
・同時通話数︓最⼤200通話 
・登録可能電話番号数︓最⼤2,000,000番号 

【レポート出⼒形式】
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CSV／エクセル 

【導⼊までの期間】
・1週間程度での導⼊が可能 

【サービス開始⽇】
2021年1⽉13⽇ 

【提供料⾦】
・初期費⽤︓12,000円〜 
・⽉額料⾦︓12,000円〜 
・通話料⾦(国内)︓固定電話向け 7.8円／3分、携帯電話向け 15.6円／1分 
詳細は、コールセンターやチャットへお問い合わせください。
＊表⽰⾦額は、全て税抜きとなります。

【サービスURL】 
https://teleworksinc.com/product_lst/enrollment_check 

【本件に関するお問い合わせ窓⼝】
https://teleworksinc.com/contact/ 

■会社概要
商号 ︓ 株式会社テレワークス 
所在地 ︓ 〒162-0806 東京都新宿区榎町33-1 ザ・スクエアー8F 
URL ︓ https://teleworksinc.com/ 

詳細はこちら  
プレスリリース提供元︓＠Press

徳島新聞ＷＥＢの「ニュースリリース（メディア向け発表資料）」は、リリース配信会社が発⾏する企業や団体が提供する情報を受け、加⼯せずに
掲載しています。このサイトに掲載しているニュースリリースに掲載されている製品、サービスの品質・内容については、徳島新聞社は保証致しま
せん。また掲載されている⽂⾔、写真、図表などの著作権はそれぞれの発表者に帰属します。リリースに掲載されている製品に関するお問い合わせ
は、各企業・団体にご連絡ください。 徳島新聞ＷＥＢ上のデータの著作権は徳島新聞社に属し、私的に利⽤する以外の利⽤は認められません。

おすすめ

 
徳島県内クラスター８例⽬ 
感染者累計３０４⼈【…

 
県内８例⽬のクラスター、徳
島市の専⾨学校で新た…

 
【18⽇詳細版】死亡後に感染
確認、鳴⾨の７０代…

徳島新聞からのお知らせ

▶ Re―think「あわ⽂化」阿波おどりセクシ
ョン チケット払い戻し

▶ 「徳島新聞阿波しらさぎ⽂学賞」募集要
領決まる 1⽉15⽇から募集

▶ とくしま創⽣アワード 最終審査会ネッ
ト公開 1⽉22⽇14〜17時

▶ 邦楽への招待VOL.20 2⽉28⽇阿南市コ
スモホール 前売り券1⽉13⽇発売

▶ J1昇格・J2初優勝記念徳島ヴォルティス
報道写真展 9⽇から阿南市コスモホール

トレンドウォッチ:PR

環境ビジネスの最前線 四国の
先⾏事例を紹介

よりスタイリッシュに。より
アクティブに。よりスポー…

新しい⽣活様式に沿った徳島
の家づくり

オススメトピック:PR

徳島で家を建てる 松茂ハウジ
ングパーク

徳島の仕事探し・求⼈情報

徳島新聞カルチャーセンター
受講⽣募集

徳島で働くなら とくしま就活
ナビ

こんな記事も読まれています
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4
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メニュー
検索したいワードをご⼊⼒下さい  

1⽉20⽇（⽔）
電⼦版

会員登録 紙⾯を⾒る ログイン マイページ
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